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OIZUMI FOODS

Original article published in Newsweek on April 24th, 2026. Written by the Worldfolio
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Oizumi Foods tap trung vao chat lwa'ng va dich vy, tao nén sw khac biét khi hwdng téi xuat khau da dang trai nghiém &m thwc cia

minh ra toan thé gid’i. By Daniel de Bomford

iéc dung btra tai mét nha hang

khoéng nén tré thanh diéu mang
v tinh 1&p lai. M&i trai nghiém phai

la sy két tinh cla tam huyét tor

céc nha san xuét, k§ nang cta
déu bép va sy hiéu khach clia doi ngl phuc
vy. M&i miéng an nén la mot kham pha vé
huong vi, va mbi ngum udng déu dang nha.
Oizumi Foods dat ra tiéu chuén cao; cong
ty nha hang nay hudng t&i viéc mang lai
nhirng trai nghiém am thuc vugt xa marc
théong thudng.

Chu tich Kenji Oizumi mong mudn thuc
khach cdm nhan duoc sy tan tam cla céac
nha san xudt Nhat Ban khdng chi trong &m
thuc Nhat ma con tai cac nha hang qudc
té cla cong ty. “Lam viéc truc tiép véi cac
nha san xuat cho phép chung t6i hidu ré quy
trinh san xuét va ty tin trong viéc thu mua
nguyén liéu,” 6ng cho biét. Cong ty hién van
hanh hon 320 nha hang tai hang chuc dija
diém, t&r nhtrng md hinh truyén théng cua
Nhat nhu izakaya dén cac moén &n phd bién
toan cdu nhu Y, Trung Quéc va My. Tai Nhat
Ban, doanh thu luén vuot mirc 100% so voi
cung ky nam trudc.

Trong b&i canh dan s6 Nhat Ban dang
thu hep, Oizumi Foods tim kiém d&i tac &
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nudc ngoai dé tiép tuc tang trudng. Vé
m& rong qudc té&, sau khi bat dau tai Viét
Nam vao nam 2016, cong ty da trai qua giai
doan bung nd hau COVID vé&i doanh thu
lién tuc vurot 100% so véi cung ky, méc du
phai canh tranh trong mét “dai duong dé”
v&i nhiéu déi thi mé clra xung quanh. Tuy
nhién, Oizumi cho biét “su khac biét van
héa khién viéc tyr van hanh truc tiép & moi
noi la khéng thuc té, vi vy cac ddi tac dia
phuong manh la diéu thiét y&u,” va nhén
manh rang “diéu quan trong nhét 1a tim duoc
d6i tac phu hop c6 thé van hanh mét cach
cé tréach nhiém va bén virng.” Cong ty déng
g6i md hinh van hanh va bi quyét riéng cla
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“Lam viéc trurc ti€p vdi cac nha san
xuat cho phép chiing ti hiéu ro quy
trinh san xuat va tw tin trong viéc
thu mua nguyeén liéu.”

Chi tich, Oizumi Foods.

minh, duoc phat trién va chudn héa qua
50 dinh dang kinh doanh, cho phép cac
d6i tac tan dung ngudn kién thirc van hanh
phong phu nay.

Tang truang khong phai la trong tam duy
nhét cta céng ty, va Oizumi cho biét viéc
duy tri va nang cao chét luong dich vu ciing
quan trong khéng kém. Ong nhan thdy murc
dd dich vu vén cao clia nganh dang suy giam
khi viéc tim kiém nhan sy c6 tay nghé ngay
cang khé khan, khién viéc mo rong tré nén
vO nghta. Tuy nhién, cong ty tin twdng manh
mé réng y8u t6 con nguoi tao ra gia trj va
mang lai trai nghiém hai long hon. Bé chinh
1a diém khac biét clia Oizumi Foods; thay vi
dua vao ty dong hda, codng ty tap trung vao
viéc t6i da hoa hiéu sudt con ngudi. Cubi
cung, dich vy t6t hon sé& dan dén su trung
thanh cao hon cla khach hang va gia téng
lgi nhuéan.

Minh chirng ré rang ndm & két qua: cac
nha hang phuc vu bira t6i ca Oizumi Foods
mang lai m&rc dé dich vy cao ma ty dong
hoa don thudn khong thé tai tao. “Cac mo
hinh tap trung vao bra t8i doi hdi ky nang
phuc vu va ky ndng ndu an & muc cao,”
Oizumi cho biét. “Dé la ly do chinh chung
t6i van hanh tryc tiép.”



